MENTIONS DE CLAUSE DE CONFIDENTIALITE

1. Préambule

La présente politique de confidentialité a pour objectif d‘informer les utilisateurs du site sur la maniere
dont leurs données personnelles sont collectées, utilisées et protégées conformément au Réglement
Général sur la Protection des Données (RGPD) et a la loi Informatique et Libertés.

2. Responsable du traitement

Le présent site www.padelcourt.fr est édité par :

Forme juridique : PADELCOURT SAS

Siége social : 21 rue de la Poterie 33170 GRADIGNAN

Immatriculée au Registre du Commerce sous le numéro : 80960036400016
E-mail : contact@padelcourt.fr

Directeur de la publication : : Charles de REYNAL

3. Données collectées
Les données personnelles pouvant étre collectées sur le site sont notamment :
e Nom et prénom
e Adresse email
e Numéro de téléphone
e Toute information transmise via le formulaire de contact

e Données de connexion et de navigation (adresse IP, navigateur, cookies, statistiques)

4. Finalités de la collecte
Les données collectées sont utilisées pour :
e Répondre aux demandes envoyées via le formulaire de contact
e Assurer le suivi des échanges avec les utilisateurs
e Améliorer le fonctionnement et le contenu du site
e Réaliser des statistiques de fréquentation
e Garantir la sécurité du site

Les données ne sont jamais vendues ni cédées a des tiers sans consentement préalable.



5. Base légale du traitement
Les traitements de données effectués reposent :
e sur le consentement de l'utilisateur ;
e sur lI'intérét Iégitime du responsable du site ;

e ou sur I'exécution de mesures précontractuelles lorsqu’une demande est effectuée via le site.

6. Durée de conservation

Les données personnelles sont conservées pendant une durée strictement nécessaire aux finalités pour
lesquelles elles ont été collectées :

e Données de contact : maximum 3 ans apres le dernier échange

e Cookies et statistiques : conformément a la réglementation applicable

7. Destinataires des données

Les données collectées sont exclusivement destinées a [Nom de I'entreprise] et a ses éventuels
prestataires techniques (hébergeur, maintenance, outils statistiques), uniquement dans le cadre de
I'exploitation du site.

8. Cookies

Le site peut utiliser des cookies afin d’améliorer I'expérience utilisateur et de réaliser des mesures
d’audience.

L'utilisateur peut a tout moment configurer son navigateur pour refuser tout ou partie des cookies.

9. Sécurité des données

Le responsable du site met en ceuvre toutes les mesures techniques et organisationnelles appropriées
afin d’assurer la sécurité et la confidentialité des données personnelles.

10. Droits des utilisateurs
Conformément a la réglementation en vigueur, les utilisateurs disposent des droits suivants :
e droit d’acces ;
e droit de rectification ;
e droit d’effacement ;
e droit d’opposition ;
e droit a la limitation du traitement ;

e droit a la portabilité des données.



Toute demande peut étre adressée a : contact@padelcourt.fr

Une réponse sera apportée dans un délai maximum d‘un mois.

11. Réclamation

Si I'utilisateur estime que ses droits ne sont pas respectés, il peut adresser une réclamation auprés de
la CNIL.

12. Modification de la politique

La présente politique de confidentialité peut étre modifiée a tout moment afin de garantir sa conformité
avec la législation en vigueur.



MENTIONS LEGALES ET CONDITIONS
D’UTILISATIONS

1- Informations Editeur

Le présent site www.padelcourt.fr est édité par :

Forme juridique : PADELCOURT SAS

Siége social : 21 rue de la Poterie 33170 GRADIGNAN

Immatriculée au Registre du Commerce sous le numéro : 80960036400016
E-mail : contact@padelcourt.fr

Directeur de la publication : : Charles de REYNAL

Conformément aux dispositions des articles 6-III et 19 de la Loi n°2004-575 du 21 juin
2004 pour la Confiance dans I'Economie Numérique (LCEN), les présentes mentions
légales sont portées a la connaissance des utilisateurs et visiteurs du site.

2- Hébergement - Sécurité
Le site est hébergé sur OVH - Adresse 2 rue Kellermann 59100 ROUBAIX

L'utilisateur du présent site reconnait disposer de la compétence pour accéder, utiliser ce
site et avoir vérifié que la configuration informatique utilisée ne contient aucun virus et
gu'elle est en parfait état de fonctionnement.

L'utilisateur reconnait avoir été informé que le présent site est accessible sans
interruption, a I'exception des cas de force majeure, difficultés informatiques, difficultés
liées aux réseaux de communications ou de problémes techniques.

Pour des raisons de maintenance, www.vitaliz-conseils.fr se réserve le droit d"interrompre
le site a tout moment.

www.padelcourt.fr met tout en ceuvre pour offrir aux utilisateurs des informations et/ou
outils disponibles et vérifiés, mais ne saurait étre tenue pour responsable des erreurs,
d"une absence de disponibilité des informations et/ou de la présence de virus sur son
site.



http://www.padelcourt.fr/

3.Conditions générales d’utilisation

L'utilisation du site PADELCOURT.fr implique I'acceptation pleine et entiére des présentes
conditions d’utilisation.

L'éditeur s’efforce d'assurer |'exactitude et la mise a jour des informations diffusées sur le
site, dont il se réserve le droit de corriger le contenu a tout moment et sans préavis.

Toutefois, I'éditeur ne saurait garantir I’'exactitude, la précision ou I'exhaustivité des
informations mises a disposition sur le site.

En conséquence, |'utilisateur reconnait utiliser ces informations sous sa responsabilité
exclusive.

Le site est normalement accessible a tout moment. Une interruption pour raison de
maintenance technique peut toutefois étre décidée par I'éditeur, qui s’efforcera alors de
communiquer préalablement aux utilisateurs les dates et heures de l'intervention.

4.Propriété intellectuelle

L'ensemble des éléments présents sur le site, notamment les textes, images,
photographies, graphismes, logos, vidéos, icones, bases de données, structure générale
et contenus multimédias, sont protégés par les dispositions du Code de la propriété
intellectuelle et demeurent la propriété exclusive de PADELCOURT SAS sauf mentions
contraires.

Conformément aux articles L.111-1 et suivants du Code de la propriété intellectuelle,
toute reproduction, représentation, modification, publication, adaptation ou exploitation,
totale ou partielle, des éléments du site, quel que soit le procédé utilisé, sans
autorisation écrite préalable, est strictement interdite.

Toute utilisation non autorisée du site ou de I'un quelconque des éléments qu'il contient
pourra faire I'objet de poursuites judiciaires pour contrefagon sur le fondement des
articles L.335-2 et suivants du Code de la propriété intellectuelle.

Les marques et logos reproduits sur le site sont déposés par leurs propriétaires
respectifs. Toute reproduction non autorisée engage la responsabilité de son auteur.

5. Statistiques

Nous souhaitons implanter un "cookie" dans votre ordinateur. Ce dernier ne nous permet
pas de vous identifier ; en revanche il enregistre des informations relatives a la
navigation de votre ordinateur sur notre site (les pages que vous avez consultées, la date
et 'heure de la consultation, etc.) que nous pourrons lire lors de vos visites ultérieures.

Nous vous informons que vous pouvez vous opposer a I'enregistrement de "cookies" en
configurant votre navigateur.

Droits de propriété intellectuelle


http://padelcourt.fr/

La conception générale, ainsi que les textes, images animées ou non, sons, savoir faire
et tout autres éléments composants le site sont la propriété exclusive de www.vitaliz-
conseils.fr

L'ensemble de ce site reléve de la Iégislation frangaise et internationale sur le droit
d’auteur et la propriété intellectuelle. Tous les droits de reproduction sont réservés, y
compris pour les documents téléchargeables et les représentations iconographiques et
photographiques. Toute reprise est dés lors conditionnée a l'accord de I'auteur en vertu
de l'article L.122-4 du Code de la Propriété Intellectuelle.

La reproduction de tout ou partie de ce site sur un support électronique quel qu'il soit est
formellement interdite sauf autorisation expresse du responsable de la publication du site
de I'organisation. La reproduction des textes de ce site sur un support papier est
autorisée, tout particulierement dans un cadre pédagogique ou scolaire, sous réserve du
respect des trois conditions suivantes :

e Gratuité de la diffusion,

e Respect de l'intégrité des documents reproduits : pas de modification ni altération
d’aucune sorte, a moins d’une autorisation du responsable de la publication du
site de I'organisation.

e Citation claire et lisible de la source sous la forme suivante - par exemple - :

"ce document provient du site Internet, www.padelcourt.fr les droits de
reproduction sont réservés et strictement limités". L'adresse Internet du site doit
impérativement figurer dans la référence.

Les demandes d’autorisation de reproduction d’'un contenu doivent étre adressées au
service communication de www.padelcourt.fr en utilisant le formulaire de contact situé en
haut de cette page. La demande devra préciser le contenu visé ainsi que le site sur lequel
ce dernier figurera. En outre, les informations utilisées ne doivent I'étre qu’a des fins
personnelles, pédagogique, associatives ou professionnelles, toute diffusion ou utilisation
a des fins commerciales ou publicitaires étant exclues.

Il en est de méme des bases de données figurant sur le site web, qui sont protégées par
les dispositions de la loi du 1ler juillet 1998 (article L112-3), et dont www.padelcourt.fr
est productrice.

La reproduction de tout ou partie de ce site (autre que techniquement nécessaire a sa
consultation) sur un support électronique quel qu'il soit est expressément interdite.

L"utilisation du contenu du site en contravention avec ces prescriptions vaut contrefagon
au sens de ["article 335-2 du Code de la propriété intellectuelle.

Outre des dommages et intéréts au titre de la responsabilité civile, celle-ci peut étre
pénalement sanctionnée de 300 000 euros d'amende et/ou de 3 ans d"emprisonnement.

Pour d"autres utilisations, merci de prendre contact avec nous.

Les marques citées sur ce site sont déposées par les sociétés qui en sont propriétaires.

Tous liens hypertextes mis en place vers le présent site web www.padelcourt.fr depuis
d"autres ressources présentes sur le réseau Internet, doivent impérativement faire
["objet d"une autorisation écrite et expresse de www.padelcourt.fr . A cette fin, merci de
prendre contact avec nous.
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www.padelcourt.fr décline toute responsabilité relative au contenu des sites Internet vers
lesquels des liens hypertextes pourraient renvoyer depuis le site www.padelcourt.fr

6.Formulaire de demande d’information :

Les demandes de données avec indications nominatives. Ces informations nous
permettent de mieux vous connaitre et de répondre au mieux a vos questions et
interrogation. Elles ne sont pas transmises a des tiers et sont conservées dans une
période maximum d’un an. Vous ne recevrez aucun courrier électronique non sollicité de
notre part a moins d’en avoir fait la demande expresse.

7. Protection des données personnelles

Toutes les données recueillies sur le site www.padelcourt.fr proviennent de
I'enregistrement des coordonnées des personnes les ayant directement communiquées,
afin de recevoir la lettre d'information ou de bénéficier des services et fonctionnalités
proposés par le site de www.padelcourt.fr . PADELCOURT garantit que les informations
enregistrées sur le site sont traitées de maniére strictement confidentielle.

Conformément aux dispositions de la loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978 et du
réglement européen relatif a la protection des données entré en vigueur le 25 mai 2018,

vous disposez d’un droit d'accés, de rectification, d’effacement des données, de limitation
du traitement, d’opposition, de portabilité des données vous concernant ainsi qu’un droit

d’opposition a la prospection commerciale.

Vous pouvez également, pour des motifs |égitimes, vous opposer au traitement des
données vous concernant Pour cela il vous suffit de nous en faire la demande en ligne via
le formulaire de contact avec un justificatif d’identité.

Les données personnelles recueillies par PADELCOURT dans le cadre de la relation et de
la réalisation de prestations sont conservées pour une durée de trois années.

PADELCOURT garantit avoir pris toutes précautions utiles pour préserver la sécurité des
données et, notamment, empécher qu'elles soient déformées, endommagées, ou que des
tiers non autorisés y aient acceés.

8. Cookies et données collectées a I’'occasion de la consultation du site

Notre site est susceptible de collecter des données sur la date, les pages consultées, le
temps de consultation, ainsi que le fournisseur d'accés, le moteur de recherche, le lien a
I'origine de la consultation. Cette collecte permet d'améliorer I'ergonomie de notre site,
de simplifier votre accés a notre site.

Les données recueillies par les cookies sont essentiellement utilisées :

- pour Google analytic "adresse IP" afin de mieux connaitre la fréquentation et vos
attentes,
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- pour le ReCaptcha du formulaire de contact afin de sécuriser les envois contre les
spammeurs et hackers.

Les données conservées sont supprimées automatiqguement aprés une inactivité de 13
mois.

9. Crédit photographique
Les photos présentes sur ce site proviennent de différentes sources.

e Les photos proviennent du fond photographique de I'entreprise et sont donc la
propriété de cette derniére. Leur reproduction est strictement interdite.

e Source banques d’'images : Leur reproduction est strictement interdite. Avant
toute tentative d’utilisation de photos du site, nous vous suggérons de nous
contacter.

Certains documents téléchargeables sur ce site sont en format .pdf et
nécessitent Acrobat Reader. Si cet outil n‘est pas installé sur votre ordinateur vous
pouvez le télécharger gratuitement sur le site web d’Adobe Inc

10. Responsabilité
L'éditeur ne pourra étre tenu responsable :

¢ des dommages directs ou indirects causés au matériel de I'utilisateur lors de
I’'accés au site ;

e d’un dysfonctionnement du réseau Internet, des serveurs ou du matériel
informatique ;

e des interruptions temporaires du site liées a des opérations de maintenance ou de
mise a jour ;

e des conséquences résultant de I'utilisation des informations diffusées sur le site.

L'utilisateur s’engage a accéder au site avec un équipement récent, exempt de virus et
utilisant un navigateur régulierement mis a jour.

Des espaces interactifs (formulaire de contact, demande de devis, etc.) peuvent étre mis
a disposition des utilisateurs. L’éditeur se réserve le droit de supprimer, sans préavis,
tout contenu contrevenant a la législation frangaise applicable, notamment aux
dispositions relatives a la protection des données, a la diffamation ou aux propos illicites.

11. Protection des données personnelles
1 Collecte des données

Dans le cadre de |'exploitation du site, I’éditeur peut collecter certaines données
personnelles des utilisateurs, notamment :

e nom et prénom ;



e adresse e-mail ;

e numéro de téléphone ;

e SOCiété ;

e adresseIP ;

e données de navigation ;

e informations transmises via les formulaires de contact.
Ces données sont collectées dans le respect :

¢ du Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril
2016 (RGPD) ;

e dela Loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée dite « Informatique et Libertés ».

2 Finalités du traitement
Les données collectées ont pour finalités :
e la gestion des demandes de contact et devis ;
e |e suivi de la relation commerciale ;
e |'amélioration des services proposés ;
e |’élaboration de statistiques de fréquentation ;

e la sécurisation du site internet.

3 Base légale des traitements
Les traitements effectués reposent sur :
e le consentement de |'utilisateur (article 6.1.a du RGPD) ;
e |’'exécution de mesures précontractuelles ou contractuelles (article 6.1.b du RGPD)

o lintérét Iégitime poursuivi par I'éditeur (article 6.1.f du RGPD).

4 Durée de conservation

Les données personnelles sont conservées pendant une durée proportionnée aux finalités
pour lesquelles elles sont collectées, et notamment :

e 3 ans a compter du dernier contact pour les prospects ;
e 5 ans pour les documents contractuels et comptables ;

¢ 13 mois maximum concernant les cookies et traceurs.

5 Droits des utilisateurs

Conformément aux articles 15 a 22 du RGPD, tout utilisateur dispose :



e d’un droit d’acces ;
e d’un droit de rectification ;
e d’un droit d’effacement ;
e d’un droit d’opposition ;
e d’un droit a la limitation du traitement ;
e d’un droit a la portabilité des données.
Toute demande peut étre adressée a : contact@padelcourt.fr
L'utilisateur dispose également du droit d’introduire une réclamation aupres de :

CNIL ou via le site officiel : CNIL

12. Droit applicable et juridiction compétente
Les présentes mentions Iégales sont régies par le droit francais.

Tout litige relatif a 'utilisation du site sera soumis a la compétence exclusive des
tribunaux francais territorialement compétents, sauf disposition Iégale impérative
contraire.

13. Médiation de la consommation

Conformément aux articles L.611-1 et suivants du Code de la consommation, tout
consommateur a le droit de recourir gratuitement a un médiateur de la consommation en
vue de la résolution amiable d‘un litige I'opposant a un professionnel.

Le médiateur désigné pourra étre communiqué sur simple demande auprés de |'éditeur.


https://www.cnil.fr/?utm_source=chatgpt.com

